Segmentos De
Clientes

Estamos creando valor para lugares densamente
pobladas,usuarios comprometidos por reducir su huella de
carbono, zonas de dificil acceso a calefaccion por electricidad o
gas natural, barrios planificados y/o industrias.

Nuestros clientes mas importantes son los usuarios de bajos
recursos que no pueden acceder al servicio de calefaccién por
gas natural o electricidad.

Cualquier persona es un potencial cliente, mas alla de las
anteriormente nombradas.

En particular, deben tener mas de 18 afios radicado en la
provincia de Santa Cruz y ser propietarios de una vivienda.

El producto esta dirigido a personas preocupadas por el medio
ambiente que buscan ser mas amigables con el medio ambiente
cubrir la necesidad de calentar sus hogares de manera

Actividades Clave Propuesta de

— Valor

Nuestras actividades claves son:
Estamos entregando un producto para la climatizacién domiciliaria

« Lograr una comunicacion fluida e industrial por medio de geotermia superficial, a traves de

con los proveedores. cafierias subterraneas que absorban el calor de la tierra.
Reduciendo la huella de carbono y facilitando su acceso a toda la
« Relacion directa entre la empresa poblacion santacrucefia. Apoyando directamente la economias

y los clientes. menos pudientes alejadas de las zonas de gas natural y redes
electricas.

El problema que estamos ayudando a resolver es la
contaminacioén en la generacion de la energia para
calefaccion por un elevado uso de fuentes no
renovables. Asi como sus excesivos costes de

* Brindar un servicio de soporte e
informacion eficaz y comunicativo.

o Dispone_r de un servicio de operacion para los usuarios de bajos recursos. sustentable.
reparacion y garantia para Antes de la instalacion se de debe tener en cuenta Desde la empresa el objetivo principal es identificar a los clientes
eventuales fallos del sistema. la posible presencia de napas subterraneas al alejados de centro urbanos que deseen adquirir nuestros
momento de llevar a cabo la excavacion. productos,
o i 4 El producto en cuestion, costa de un ventilador para . . . .
ygrﬁgt'aaefup?’gheugteo!'1/9;%503 serala ims_ul sar el aire a baja temperatura desde la s_up? orficie EI’cllejnte podré reducir costos y controlar el uso de energia
instalacion. hacia el interior del hogar habiendo intercambiado eléctrica y gas natural.

calor con la tierra a una profundidad de 4 metros,

) ] entre 75y 100 metros de cafieria de PVC en contacto

+ Nuestra comunicacion seraa con la tierra templada.

g?o\%?n%es (ﬁggs sociales, telefonia Ademés se ne_cesita d_e un siste_ma de_ventilr_:\cién de

’ aire que permita canalizar el flujo de aire caliente

dentro del hogar.

El sistema sera instalado por completo por nuestra

empresa.

Se produce un ahorro energetico de hasta un 75%

con respecto al gas natural.

Por otro lado, la vida util del sistema esta limitada por

el ventilador, la cual alcanza facilmente los 25 afios.

Por otra parte, dado que el ventilador es subterraneo

no hay contaminacion acustica ni visual.

El consumo del ventilador es muy pequefio en

comparacion con el calor intercambiado.

La ventaja de este producto frente al gas natural es

gue puede utilizarse en zonas donde la disponibilidad

del mismo y de la electricidad para calefaccion es

limitada.

No hay riesgo de explosion ni emite gases

potencialmente riesgosos para la salud.

Es de facil matenimiento.

El producto confiable, flexible y de facil reparacion.
Su disponibilidad energetica es de 24 hs los 365 dias
del afio.

El sistema es muy vérsatil y adaptable ya que puede
instalarse en cualquier zona que se requiera.

Para el provecho del cliente brindaremos la mejor atencion y
soporte posible, también para obtener retroalimentacién que nos
permita mejorar producto mediante encuestas virtuales en nuestr
pagina web.

Fuente De Ingresos

Nuestros clientes estan dispuestos a pagar por una adecuada calefaccion,

actualmente estan pagando el mismo servicio por medio de electricidad y

gas.

Se utiliza el pago de una tarifa mensual en funcién del consumo.

Los consumidores prefieren pagar un cargo fijo mensual. Por lo que ofrecemos la opcién de compra en cuotas.
Cada consumidor pagara la instalacion de acuerdo a la cantidad de metros lineales de cafieria del sistema.

Se considera en el costo una inversién en publicidad para informar a los potenciales usuarios. s A
Se dara la opcion de brindar una cotizacion gratuita para el total de la instalacén, hm il T 2 ENERGY
Segun las dimensiones de la casa. EW ”-!q-':ﬁl —

Se dispondra tanto de un local del venta como una pagina web donde se podra realizar la compra online.



